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PROGRAM

o Kort om aftagerpanelet og hvad instituttet haber at fa ud af det
o Introduktion til Institut for Nordiske Studier og Sprogvidenskab
e Introduktion til instituttets uddannelser

e Panelmedlemmerne introducerer sig selv

Hvem er jeg? Hvorfor har jeg sagt ja til at deltage i panelet?
Hvad mener jeg, at jeg iser kan bidrage med?

KI. 17 Pause

KI. 17.30 Gruppediskussion i tre grupper
1. Sprog- og litteraturdelen af Danskfaget
2. Lingvistik/Indoeuropaisk og Dansk som andet- og fremmedsprog

3. Kommunikation, medier, kulturformidling og kensstudier

KI. 18.40-19 Evaluering af dagens made, ideer og planer for kommende
mgader




MODEDELTAGERE AFTAGERPANEL

Sprog- og litteraturdelen af Danskfaget

Gitte Lautrup, Tradium

Gitte Transbgl, Rysensteen Gymnasium

Lars Holst Madsen, Ministeriet for Bgrn, Undervisning og Ligestilling
Helle Lehrmann Madsen, Alfabeta

Lars Stenius Stehr, Novo

Maja Bgdtcher-Hansen, Frederiksberg Gymnasium
Mischa Sloth Carlsen, Aurehgj Gymnasium

Rasmus @hlenschleeger Madsen, Information

Sabine Kirchmeier-Andersen, Dansk Sprognaevn

Sune de Souza Schmidt-Madsen, Lindhardt & Ringhof

Lingvistik/Indoeuropaisk og Dansk som andet- og fremmedsprog
Anne Jensen, Folketingstidende

Bente Meinhardt, Clavis Sprog og kompetence

Esben Alfort, Ankiro

Marianne Alenius, Museum Tusculanum Press

Mette Ginman, UCC

Poul Neergaard, Kagbenhavns Sprogcenter

Kommunikation, medier, kulturformidling og kensstudier
Anne Sofie Fraenkel, AIDS-fondet

Bjarn Schignning, DR (P1 Nyheder)

Christian Lund, Louisiana

Ida Breendholt Lundgaard, Slots- og Kulturstyrelsen

Lise Hein, Metroselskabet

Per Lindegaard Hjorth, Forbundet Kommunikation og sprog
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SIDE 3 AF 10

REFERAT - Plenum del 1

Under det farste punkt blev aftagerpanelmedlemmerne budt velkommen af
formand for aftagerpanelet Torben Juel Jensen. Han fortalte, at det
overordnede formal med aftagerpanelet er at give input til udviklingen og
kvalitetssikringen af instituttets uddannelser, med sarligt fokus pa den
arbejdsmaessige virkelighed, som kandidaterne mgder efter endt uddannelse.
Dette skal ske pd minimum ét arligt mgde, men med mulighed for at mades
oftere, hvis der er behov og interesse for det. Desuden er det instituttets
hab, at panelmedlemmerne kan medvirke til at tilretteleegge spaendende
speciale- og praktiksamarbejder og maske optreede som gastelarere og/eller
sparringspartnere i forskellige situationer, ligesom de forhabentlig vil kunne
optreede som ambassadgrer for instituttet udadtil.

Torben gjorde opmaerksom pa, at panelet er sggt sammensat, sa det
repraesenterer de primare omrader, som kandidater fra uddannelserne i
Dansk, Lingvistik/Indoeuropzisk, Kommunikation og Kensstudier ansettes
inden for. Instituttets uddannelser i Audiologopadi, Sprogpsykologi og
Finsk har deres egne, separate aftagerpaneler.

Under de to naste punkter blev panelmedlemmerne introduceret til
instituttets uddannelser og forskningsomrader. For introduktionen stod
institutleder John Edelsgaard Andersen og studieleder John Tgndering.

Under det fjerde punkt praesenterede panelmedlemmerne sig selv og fortalte,
hvad der havde motiveret dem til at sidde med i panelet, og hvad de mente
at kunne bidrage med.

REFERAT — Gruppediskussion 1
Sprog- og litteraturdelen af Danskfaget

Ud over panelmedlemmerne deltog fglgende i diskussionen: Svend Skriver,
lektor, 1b Ulbzk, lektor og fagkoordinator for omradet *sprog’ pa
Danskuddannelsen, Torben Juel Jensen, lektor og formand for aftagerpanel
og studienavn.

1. Hvilke kompetencer er vigtige inden for jeres arbejdsmarked?

2. Hvad er jeres erfaringer med vore kandidater, styrker og svagheder.
Er der specifikke kompetencer, de mangler

3. Praksisnar undervisning, praksisnzre opgaver.



Ad 1 o0g 2)
Forlagsverdenen:

Sikre sprogbrugere er et krav i forlagsverdenen. De nyuddannede skal
kunne give feedback pa manuskripter, sa den nyuddannede skal ikke kun
beherske den danske sprognorm og grammatik, men ogsa forholde sig pa et
metaplan.

Folk i praktik skal paregne ikke kun at laese tekster (realismekrav).

Studerende tror, at der ligger et job til dem, men man skal vide noget om
forlag, gennem praktik, studenterjob, lgs anszttelse. Der matte gerne vare
en masteruddannelse i publishing management, hvor man leerer jura, forstar
en kalkule etc. om kommerciel forlagsdrift. De nye kandidater skal ikke
kunne ledelseslitteraturen, men hellere vide noget om projektledelse.

Gymnasiet:

Bred faglighed og breendende engagement er en ngdvendighed for at kunne
undervise. Der er en oplevelse af, at vore studerende mangler kreativitet,
men at de skriver godt. Dansk skal klede de studerende bedre pa til at
undervise i skrivning (skrivepaedagogik) og fx vaere mere pracise til at
kunne diagnosticere elevernes tekster — de skal have et aktivt metasprog til
dette. De studerende skal lzre at strukturere deres tid, og lgse opgaver pa
mindre tid end gnskeligt, med andre ord professionsdannelse. Robusthed
(som personlighedstreek eller kompetence). Omsorgsdidaktik vs.
udfordringsdidaktik. At give og modtage kritik. Evne til fordybelse.

Hvordan vakkes det breendende engagement? Induktiv tilgang kan skabe
ahaoplevelser. At kunne vaere rollemodel og handtere forskellige
didaktikker: basisdidaktik, etnodidaktik, udfordringsdidaktik,
eksistensdidaktik. At den studerende kan arbejde pa tveers af bade
danskfagets discipliner og fagdiscipliner i gvrigt, modsat siloteenkning. Det
opleves at de studerende har huller i deres viden mht. litteraturhistorie og en
holdning til at litteraturhistorie er old school.

Nar de studerende er i praktik, sa ville det veere godt, hvis den nyeste viden
kunne flyde ind i gymnasiet fra dem.

Kommunikationsafdelinger (Novo):

Humanister er gode til at samarbejde, bygge bro. Det er vigtigt, for teams er
tvaerfaglige, sa man skal kunne ga pa kompromis med fagligheden, kunne
beslutte uden at vide alt. Man skal kunne tenke selvstaendigt og have
kommunikationsfaerdigheder, herunder forsta sin kontekst, stikke fingeren i
jorden. Kernefagligheden skal veere der, og samtidig skal de selv kunne
beskrive deres kompetencer. Kunne handtere feedback (uden at bryde
sammen), have viden om projektledelse.
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Sprognavnet:

Den nyuddannede skal have en forstaelse for den kommunikative
dimension, herunder medietraening. Man skal kunne tale med folk, som
ringer ind, kunne give feedback under hensyntagen til, at verden hele tiden
forandrer sig og kunne klare kritik i en omskiftelig verden.

Ad 3)

Robusthed blev der slaet pa af flere, og man var enige om, at det ikke er
noget vi kan fremavle uden videre, men vi kan treene dem i at give og tage
imod faglig feedback — at man skal leere at holde sin person uden for.
Gymnasierektorerne foreslog, at de kunne sende stjerneleerere” til faget for
at gge den praksisnzre forstaelse. Vi skal veere bedre til at forberede de
studerende pa, at selv om vi uddanner dem til gnskejobbet, sa ligger der ikke
ngdvendigvis et sadant ved uddannelsens afslutning (anmelder-jobbet som
eksempel). Det var en generel opfattelse, at skriftlighed pa alle planer er en
vaesentlig kompetence (skriftsprogsnorm, tekstskrivning, tekstdiagnose,
analytiske veerktajer). De studerende skal lzare at teenke produktorienteret og
med skrappe deadlines. Kernefagligheden skal fastholdes samtidig med at
aftagerne gerne ser, at de studerende er mest muligt ude og i kontakt med
det kommende arbejdsmarked.

REFERAT — Gruppediskussion 2
Lingvistik/Indoeuropaisk og Dansk som andet- og fremmedsprog
Ud over panelmedlemmerne deltog falgende i diskussionen:

Nicolai Pharao, lektor og fagkoordinator pa Lingvistik, Birgit Rasmussen,
lektor og fagkoordinator pa Indoeuropeisk, Juni Arnfast, lektor og
fagkoordinator for omradet *dansk som andetsprog’ pa Danskuddannelsen,
John Tgndering, studieleder.

Dansk som andetsprog.

Pa baggrund af den netop indgaede PSO-aftale leegges der op til en
senkning af kvalifikationskravene til undervisere i dansk som andetsprog.
Hvor der nu jf. geldende lovgivning forudsettes en efteruddannelse pa 60
ECTS (DAV og Master i DsA), forventes kravet at blive 30 ECTS
paedagogikumdiplom. Om DAV- og Masteruddannelserne opretholdes pa
leengere sigt er pa nuveerende tidspunkt uklart.

Brancheforeningen De Danske Sprogcentre er serdeles opmeerksomme pa
disse nye tiltag. Jf. Ministeriets hjemmeside kommer &ndringerne i hgring
far jul, og lovforslag fremseettes i februar 2017. Brancheforeningen ser det
som sandsynligt, at en kortere, kvalificerende diplomuddannelse vil komme
til at ligge pa professionshgjskolerne, hvilket vil give mulighed for at
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udbyde efteruddannelse flere steder ud over landet, men har derudover
ingen serlig preeference mht. hvor uddannelsen skal ligge.
Brancheforeningen forventer, at der vil blive nedsat en arbejdsgruppe, som i
foraret skal udforme den nye uddannelse.

UCC: professionshgjskolerne vil meget gerne tage folk med DsA-baggrund
ind; der skal oprustes pga. elevsammensatning i folkeskole og
ungdomsuddannelser.

Se ogsa pa FVU’en. Hold fast i det hgje niveau ift. sprogbeskrivelse, der er
brug for kvaliteten iseer til uddannelse af voksne.

Man skal i hgjere grad ud og undervise pa virksomheder, nar man bliver
underviser i dansk som andetsprog

Anne Jensen: KA’er skal kunne laese, skrive og tale (mere udbygget).
Vasentligt at kunne skrive og tale til forskellige malgrupper. Kunne
praesentere samme stof pa flere mader. Angaende praksisnare opgaver:
lingvistikstuderende har gode analytiske faerdigheder allerede, det skal der
holdes fast i, nar man skal ud og lave sproglig radgivning. Gode til at
strukturere, hold fast. Sprogteknologi for dansk: forholdet mellem lyd og
skrift bliver vigtigere. Viden om disse forhold betyder meget.

Lingvistik.

Bente Meinhardt: det er rigtig godt nar man kommer med en baggrund i
Lingvistik til jobbet som DsA-uv’er.

Marianne Alenius: det, der sker pa Indoeuropeisk, skal man holde fast i, det
ma ikke bare blive en del af danskfaget. Det er vigtigt for kulturforstaelse.
Holde fast i det dybe, der er stadig arbejdspladser der har brug for de
specialiseringer.

Indoeuropaisk.

Bente Meinhardt: alt, hvad der hedder sprog, er interessant. Godt at have det
kontrastive med. Clavis udvikler selv materialer, og der har man brug for
den teoretiske viden om sproget (Dansk via modersmal).

Anne Jensen: vigtigt at fastholde grundforskningen pa de sproglige
beskrivelsesniveauer. For hvis ikke det bliver gjort, sa kommer der ikke
input til det anvendte, fx sprogteknologi. Ogsa kulturarvsbevarende.

Esben Alfort: den generelle analytiske forstand, det tveersproglige, serligt
typologisk diversitet, er vigtigt (ikke nok at kunne et sprog, skal kunne ”se
hollandsk pa finsk™). Datalingvistik ville nok vaere smart nok ogsa at kunne
lidt om.

Poul Neergaard: det er synd vi ferst tager indholdsdiskussionen nu.
Udvikling af DsA og DAV pga. kritik (nogle har foreslaet den afskaffet).
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Det faglige vidensniveau, hvad ligger der i det? Vigtigt at sikre brug af
teknologi. Maske mere praksisnzrt. Er IT lgsningen? De nuveerende
kandidater kan ikke IT i et tilstreekkeligt omfang.

Juni Arnfast: klar over, at der skal fokuseres pa at kunne reflektere over
egen faglighed og de kompetencer, der opstar gennem det.

Marianne Alenius: det er kun KU, der gar sa dybt ned i det faglige som pa
Lingvistik/Indoeuropaisk. Den fordybelse er meget vigtig, og man skal
huske, at de specialiserede kernefagligheder, det dybe forskningsmaessige,
er vaesentligt at fastholde, fordi KU er de eneste, der kan det. Ankiro er
eksemplet pa, at den baggrund giver noget fremragende.

John Tendering: didaktikken har der veeret skruet ned for, er det den, der
savnes pa DsA? Fordybelsespraktikker. Skal forberedes grundigt og
gennemtankt (de skal ikke bare ud), og hvordan kan forskellige fagligheder
bringes i spil i det.

REFERAT - Gruppediskussion 3
Kommunikation, medier, kulturformidling og kensstudier
Ud over panelmedlemmerne deltog fglgende i diskussionen:

Gitte Gravengaard, lektor og fagkoordinator for omradet *’kommunikation’
pa Danskuddannelsen, Mogens Olesen, lektor og fagkoordinator for
omradet "medier’ pa Danskuddannelsen, Line Hjorth Christensen, lektor og
fagkoordinator for omradet ’kulturformidling’ pa Danskuddannelsen, Bente
Rosenbeck, lektor pa Kgnsstudier.

1. Kort intro til, hvad denne time skal bruges til

2. Meget kort og overordnet praesentation af de relevante studieordninger
ved fagkoordinatorerne (4 minutter pr. uddannelsesretning)

3. Samtale med panelmedlemmer:

e Hvilke kompetencer hos nyuddannede kandidater er vigtige inden
for jeres del af arbejdsmarkedet?

4. Og i forlengelse af pkt. 3, samtale med panelmedlemmer:

e Hvad er jeres erfaringer med kandidater fra INSS (eller tilsvarende
uddannelser pa andre universiteter)?

e Hvad er deres styrker og svagheder?

e Er der mon specifikke kompetencer, de mangler?
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Noter til punkt 3 og 4, som gled meget over i hinanden SIDE 8 AF 10

De nyuddannede bar have bade faglige kompetencer og personlige
kompetencer.

Flere arbejdsgivere eftersparger, at de nyuddannede kan tage initiativ, vere
selvstaendige, og at de har gode sociale kompetencer.

Flere naevner, at universitetet ma lare de studerende at arbejde og teenke
selvsteendigt, ma smide dem ud, hvor de ikke kan bunde — for at de kan
oparbejde denne selvsteendighed og initiativ.

De nyuddannede bgr veere dygtige fagligt — det er uomgaengeligt og et
ufravigeligt krav. Men de skal ogsa veere dygtige til at bega sig i en
organisation, til at facilitere processer og til at styre projekter. Det er
ngdvendigt for at kunne klare jobbet.

Selv om de kommunikationsuddannede er gode til at kommunikere, skal de
ogsa kunne samarbejde med eksperterne, hvis viden de ofte vil skulle
formidle.

Bar ogsa have viden om organisationer, om hvordan kampe mellem
faggrupper og internt mellem afdelinger i organisationer kan vaere
magtkampe.

De nyuddannede skal veere gode til at argumentere for de
kommunikationslgsninger, de praesenterer for fx en chef. Det er ikke nok
med ’fgle’ og *synes’ — der skal faglige argumenter pa banen. Og det bar de
nyuddannede vere traenet i.

En deltager efterspurgte, at de nyuddannede bgr have forsggt at tilegne sig
helt konkret viden om en virksomhed og dens kontekst, fx lovgivning, inden
de begynder at arbejde der. Andre mente, at den slags meget precis
detaljeviden er noget, man i virksomheden bgar lzre de nytilkomne, nar de
begynder i jobbet.

Dette farste til en diskussion af, at arbejdsgivere forlanger meget af de
nyuddannede — mere, end man tidligere gjorde. Og at det kan presse de
nyuddannede, at man skal have ’hele pakken’, inden man begynder pa sit
farste job.

Flere oplever, at nyuddannede burde have erfaringer med at arbejde sammen
med mennesker fra andre fagligheder via uddannelsen. Fx kommunikataren,
der har prgvet at arbejde sammen med en ingenigr — og skrive en historie til

en hjemmeside om noget meget ingenigr-ngrdet.

Nogle nyuddannede forstar ikke, at der er ’ledelsesret’, men faler det
urimeligt, hvis chefen meget tydeligt og eksplicit beder dem gare noget
bestemt.



De studerende bar veere bedre til at skrive ansggninger — til at malrette
ansggningerne til netop den virksomhed, som de sgger job hos. Flere fortalt
om eksempler, hvor dette slet ikke var tilfeeldet.

Flere foreslog mere forpligtende samarbejder mellem erhvervsliv og
universitetet med henblik pa at oparbejde nogle af disse kompetencer blandt
de studerende.

Give de studerende mulighed for at fa erfaringer, men ogsa for at koble teori
og praksis. Fx tenke et virksomhedsbesgg sammen med en
opgave/skrivegvelse. Gare det hele meget konkret for de studerende og
koble teorien med praktiske cases. Eller lade dem prgve kreefter med at
formidle historien, som ingenigren gerne vil fortelle.

Flere fremfarte ogsa, at dette samarbejde sagtens kunne straekke sig over
mere end bare et oplaeg pa et par timer. Partnerskabsmodeller og
samarbejdsaftaler mente flere var vejen frem.

Enighed om, at man som studerende og uddannelsesinstitution ikke kun skal
veere fokuseret pa, hvad jobkravene er lige nu, men ogsa opdrage de
studerende til, at de selv kan definere nye jobs og stillinger — selv kan fa
indflydelse pa disse ting

Kommunikationsstuderende pa Dansk bgre vere bevidste om og kunne
forteelle, hvad der gar deres kommunikationsuddannelse speciel i forhold til
alle mulige andre kommunikationsuddannelser.

Hvad er der specielt ved den?

Skal ogsa kunne fortzlle historien om, hvorfor de har valgt at leese
kommunikation — og det bar ikke bare veere en sludder for en sladder. Skal
kunne forklare, hvad det er de vil med deres uddannelse.

Begge dele bar de kunne forklare i forhold til aftagere, anszttere, omverden.

Ideer til fremtidige diskussioner i aftagerpanelet (Som kom frem i lgbet
af denne samtale)

Samarbejdsmodeller. Hvordan kan man gare det? Hvilke muligheder er det?
Praktikophold
Lidt mere viden om de enkelte uddannelser

Gerne mere tid til diskussionerne i disse grupper til fremtidige mader.
Maske mgdes oftere end en gang om aret.
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REFERAT - Plenum del 2

Der var generelt stor tilfredshed med arrangementet blandt bade
panelmedlemmer og ansatte fra instituttet. Engagementet og
diskussionslysten var stor, og alle medlemmer tilkendegav, at de gerne vil
veere med i panelet fremover.

Flere panelmedlemmer efterlyste mere tid til at ga i dybden ved kommende
mgder, og der var interesse for at mgdes oftere end én gang om aret. Man
kunne fx forestille sig, at det store panel mgdtes én gang arligt, mens
undergrupperne mgdtes lidt oftere og gik mere i dybden med forskellige
emner. Flere meddelte, at de gerne vil yde lgbende sparring pa mail eller
telefon.

Der var enighed om at droppe prasentationen af instituttet og af
paneldeltagerne ved fremtidige mader, sa der bliver mere tid til de
substantielle diskussioner. Til gengeld kan det pa et tidspunkt blive
ngdvendigt at gge panelmedlemmernes kendskab til de enkelte uddannelser,
sa de kan forholde sig til udviklingen af dem pa et lidt dybere og mere
kvalificeret niveau.

Der blev efterlyst en samlet liste (sorteret pa undergrupper) over alle
panelmedlemmer. Det blev aftalt, at en sddan sendes ud sammen med
mg@dereferatet.

Torben Juel Jensen takkede mange gange for det store engagement og
gnsket om at bidrage i starre omfang, end hvad minimumsreglerne leegger
op til. Han fortalte, at der fx bliver behov for, at nogle panelmedlemmer
indgar i mere intensive undergrupper, der forholder sig til endringer af
studieordningerne. Ud over dette vil man fra instituttets side overveje,
hvordan man bedst kan drage nytte af den meget positive interesse for at
bidrage fra panelmedlemmernes side.
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