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Fordeling af evalueringsresultater

Indledningsvis angives, hvor mange af de evaluerede kurser/hold, der placerer sig i de enkelte kategorier.
For hvert kursus/hold angives i hvilken kategori, kurset/holdet samlet set befinder sig. Selv om en
evaluering indeholder bade A-, B- og C-elementer, skal den kun angives i én kategori.

0 A B C Mangler evaluering
Audiologopadi BA 0 4 0 0
Audiologopadi KA 1 3 1 0
Dansk BA 0 12 4 0
Dansk KA 1 20 2 0
It and Cognition KA 0 2 0 0
It and Cognition BA 0 1 0 0
Lingvistik BA 4 3 0 0
Lingvistik KA 2 0 0 0
Sprogpsykologi BA 0 1 0 0
Sprogpsykologi KA 0 3 0 0
AU Dansk sidefag 1 1 0 0
lalt 9 (14%) 50(76%) | 7 (10%) 0




Kriterierne for inddeling af kurserne i A-, B- og C-kategorien fremgar af nedenstaende oversigt. Alle
spergsmal besvares ud fra en skala pa 1-5, hvor 5 repraesenterer det bedst mulige svar.
Vurderingskriterierne er fastlagt pa baggrund af, hvordan det gennemsnitlige kursus placerer sig.

Spgrgsmal 1
Jeg leerte meget af dette kursus

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser =4

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 2
Kurset var velorganiseret

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser =4

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 3
Kurset var motiverende

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser = 3,7

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 4

Underviseren var klar og tydelig i
sin formidling af stoffet, i
dialoger og feedback

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser =4

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 5

Jeg har haft mulighed for at
deltage aktivt i undervisningen
f.eks. gennem gruppearbejde,
gvelser og dialog

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser =4,4

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 6
Der var et konstruktivt
leeringsmiljg pa kurset

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser = 4,2

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Spgrgsmal 7

Det star klart for mig, hvilken
viden, feerdigheder og
kompetencer, jeg skulle opna pa
dette kursus

Gennemsnitlig vurdering alle
kurser = 3,7

Vurdering pa over 4,5 =
1 pluspoint

Vurdering pa under 3 =
1 minuspoint

Kurser der samlet opnar + 3 point eller hgjere, nar plus- og minuspointene lsegges sammen, placeres i A-
kategorien.

Det drejer sig om 9 hold/kurser.

(NB: Kurser med en besvarelsesprocent pa 25 % eller lavere placeres dog i B-kategorien)

Kurser der samlet opnar -2 point eller lavere, nar plus- og minuspointene lsegges sammen, placeres i C-
kategorien.

Det drejer sig om 7 hold/kurser.

(NB: Kurser med en besvarelsesprocent pa 25 % eller lavere placeres dog i B-kategorien)

@vrige kurser placeres i B-kategorien.
Det drejer sig om 50 hold/kurser.

Nedenfor bedes studienavnet uddybe evalueringsresultaterne samlet for hver kategori.



Kategori A
Her fokuseres primaert pa positive erfaringer og tiltag, andre kan drage nytte af.

| evalueringen af A-kurserne fremhaever de studerende en raekke forhold, der har medvirket til et saerligt
vellykket undervisningsforlgb:

e Kurset er velstruktureret, og der er en god semesterplan.

e Kursusrummet i Absalon bruges aktivt, og det er nemt at finde de relevante oplysninger og
materialer.

e Kursuslitteraturen er relevant, og sveerhedsgraden og laesemaengden virker passende.

e Forberedelsen til undervisningen indbefatter Igsning af mindre opgaver eller forberedelse af sma
quizzer, der repeterer det stof, der blev gennemgaet forrige undervisningsgang.

e Forud for nye emner gennemgas de faglige mal/leeringsmalene, sa det er klart for de studerende,
hvad der skal komme ud af det pd et mere overordnet niveau.

e Underviseren inddrager konkrete eksempler og casemateriale i undervisningen.

e Underviseren laver gode undervisningsnoter, som hjxlper de studerende med at huske de
vigtigste pointer.

e Undervisningen bestar af en god blanding af gruppearbejde og forelaesning.

e Gruppearbejdet er velstruktureret, og det er klart for de studerende, hvad der skal komme ud af
det.

e De studerende deltager aktivt i undervisningen, og gruppearbejdet opleves som mere
interessant og givende end normalt.

e Underviseren skaber et trygt og inkluderende laeringsrum, hvor der er god mulighed for at stille
spgrgsmal, som besvares konstruktivt og anerkendende.

e Underviseren opleves som meget fleksibel og tilgeengelig for kontakt, ogsa uden for
undervisningstiden.

e Underviseren fremtreeder fagligt kompetent og engageret og har meget gode formidlingsevner.

e Der gives praecis, konstruktiv og aerlig feedback pa forskellige mader — individuelt og som peer

feedback, mundtligt og skriftligt.




Kategori B

Organisering og struktur

De studerende fgler sig trygge og motiverede for at laere, nar de oplever, at undervisningen er
velstruktureret og organiseret pa en hensigtsmaessig made. Set fra de studerendes perspektiv handler
det iseer om, at der foreligger en klar semesterplan, og at pensum er fastlagt fra starten og i gvrigt virker
relevant og af en passende sveerhedsgrad. Der er ogsa ros til kurser, hvor der er en tydelig emnemaessig
afgreensning, og hvor arbejdsbyrden, fx i forbindelse med obligatoriske afleveringer, er jeevnt fordelt hen
over semestret.

Flere navner vigtigheden af, at de aftalte pauser overholdes, ogsa selvom underviseren vurderer, at der
ikke er behov for en pause, fordi de studerende virker aktivt deltagende og “vagne”. Generelt finder de
studerende det sveert at holde koncentrationen, hvis undervisningen foregar over lange dage, iseer hvis
undervisningen er online. Nogle naevner, at de ville foretraekke, at kurser med undervisning 3 timer to
gange ugentligt i stedet var organiseret med undervisning 2 timer tre gange ugentligt.

De studerende er kritiske over for kurser, der bestar af faellesforelasninger og holdundervisning, hvis de
to elementer ikke haenger godt sammen. | stedet for at understgtte hinanden skaber det forvirring og
frustration, nar emnerne fx tidsmaessigt "kgrer forskudt”, eller nar den faglige/tematiske sammenhang
forbliver uklar. Omvendt er der ros til kurser, hvor underviserne i faellesskab har tilrettelagt forlgbet, sa
de to dele opleves sammenhangende og gensidigt berigende. Det samme geelder kurser med flere
undervisere. Flere naevner, at de ville gnske, at kurser med fallesforelaesninger og holdundervisning
kgrte efter en feelles semesterplan for alle hold, da det ville give st@rre overskuelighed. Samtidig saetter
de studerende pris p3, at afleveringer og arbejdsbyrde er koordineret, sa det hele ikke falder oven i
hinanden.

Forberedelse til undervisningen

Mange studerende navner, at de er glade for en struktureret forberedelse til undervisningen. Det kan fx
handle om laesevejledninger eller arbejdsspgrgsmal til teksterne, som laegges i Absalon i god tid. Det
hjeelper pa det faglige udbytte og fokuserer forberedelsen, sa de er bedst muligt klaedt pa til at forsta og
deltage aktivt i undervisningen. Det er ogsa vigtigt, at pensumlitteraturen er klar i god tid, sa man kan
leese lidt frem og planlaegge sin forberedelse. Rigtig mange ser det som en fordel, hvis der er mindre
opgaver af forskellig art undervejs i undervisningsforlgbet. Det virker mere motiverende og forpligtende,
nar man selv skal levere noget til undervisningen — uanset om det drejer sig om en lille quiz, besvarelse
af konkrete spgrgsmal eller egentlige afleveringer, som underviseren eller de andre studerende
bedgmmer og giver feedback pa. Mange vil gerne aflevere en opgave svarende til den, de bliver mgdt
med ved eksamen, sa de bliver fortrolige med formatet og de faglige krav ved den afsluttende eksamen.

Undervisningen og underviseren

Der er stor tilfredshed, hvis arbejdsformen pa et kursus er varieret og interaktiv. Udbyttet og
engagementet er stgrre, hvis der ud over oplaeg fra underviseren indlaegges gruppearbejde, besgg af
eksterne eksperter, quizzer, polls og mindre summegvelser inden diskussioner i plenum. Flere naevner, at
deres underviser har veeret god til at variere undervisningen i Zoom, fx ved at bede de studerende om at
ga en tur, mens de lytter til en podcast, eller ved at lade dem arbejde malrettet med konkrete spgrgsmal
eller opgaver i breakout rooms. Breakout rooms har ogsa vaeret brugt til videreformidling af fagligt stof
de studerende imellem, hvorved man har forpligtet sig til at ga i dybden med et bestemt emne eller en
bestemt tekst og dele sin viden med de andre studerende. Det giver bade mere viden og traener de
studerendes formidlingsevner.




Pa kurser, hvor det er muligt, er de studerende glade for inddragelse af praksisnaere eksempler og
arbejde med konkrete, realistiske cases, som teorien og metoderne kan anvendes pa. Der er stor ros til
en underviser, der har formaet at demonstrere, hvor "let" og “oplagt” de abstrakte teorier kunnet bruges
pa de cases, som de studerende skulle arbejde med. Det vidner ifglge de studerende bade om fagets
relevans og om underviserens evne til at omszaette teorier til reelle vaerktgjer.

Flere studerende kommer ind p3, at de har profiteret af organiseret notedeling pa holdet og/eller af
noter fra underviseren, og at det virker godt med Igbende “recaps”, hvor der traekkes trade tilbage til
tidligere undervisningsgange, og hvor stof, der er blevet gennemgaet fgr, bringes i spil i Isningen af en
ny opgave.

En anden meget vigtig omstaendighed er laeringsmiljpet pa kurset. Flere navner, at deres underviser har
veeret ekstraordinaert god til at inddrage de studerende aktivt og skabe en engageret og begejstret
stemning, hvor de har oplevet at kunne bidrage kvalificeret til diskussionerne og er blevet mgdt med
anerkendelse. Flere naevner, at deres underviser har formaet at "tale op” til dem og mgde dem med hgje
forventninger, samtidig med at der er blevet skabt en rar og rummelig stemning, hvor forskellige
synspunkter bade er blevet udfordret og rummet i de feelles diskussioner.

De studerendes aktive deltagelse opleves pa mange kurser som en styrke, men i nogle tilfeelde efterlyses
der mere styring fra underviserens side, sa diskussionerne ikke bevaeger sig ud ad mindre relevante
tangenter, og sa der ikke gar for meget tid med gentagelser. Hvis de studerende fx har arbejdet med
samme emne/spgrgsmal i grupper, foreslas det, at man kun spgrger en eller to grupper om deres
overvejelser og konklusioner, sa man ikke skal hgre naesten det samme igen og igen, fordi underviseren
synes, at alle skal have taletid. Lidt det samme ggr sig geeldende ift. studenterfremlaeggelser, der helst
skal vaere skaret skarpt til, sa de ikke tager for lang tid, og sa den enkelte fremlaeggelse bidrager med nye
pointer og ikke blot bliver en ny made at sige nogenlunde det samme pa.

Gruppearbejde

| evalueringerne er der mange kommentarer omkring gruppearbejde. Flere naevner, at gruppearbejdet
har vaeret berigende, men det gaelder iszer pa kurser, hvor opgaven eller spgrgsmalene, som gruppen har
skullet Igse eller diskutere, har veeret klart defineret. En skriver fx: “Det er ikke saerligt klart, hvad
opgaven gar ud pa, nar vi fx bliver bedt om at "snakke om teksten" i breakout rooms i 15 minutter. Det
bliver en meget ufokuseret snak, og det er sveert at genfortaelle, hvad man har faet ud af det. Derfor kan
det muligvis virke som om, vi slet ikke har faet noget ud af det.” Andre kommer ind p3, at det var dejligt,
at gruppearbejdet ikke kun bestod af “snak”, men fx ogsa af faelles analyse af datamateriale o.l.

Generelt lader det til, at gruppearbejde fungerer godt i moderate mangder, men de studerende giver
udtryk for, at de bliver utrygge og fgler sig overladt til sig selv, hvis det fylder stgrstedelen af
undervisningen. Flere angiver ogsa, at de laerer mindre af det, hvis det ikke vekselvirker med (en stor del)
fagligt input fra underviseren. Det anbefales at gennemtaenke gruppedannelsen, evt. i dialog med de
studerende pa holdet. Mange foretraekker at arbejde med deres faste studiegruppe, mens andre synes,
det kan vaere godt at rysten posen engang imellem. Flere advarer mod breakout rooms med fa deltagere,
der ikke kender hinanden i forvejen, da det kan virke akavet og veere sveert at fa noget konstruktivt og
brugbart ud af.

Feedback
Der er stor tilfredshed med kurser, hvor der gives meget feedback, og det opfattes som utrolig positivt,
nar underviseren "i szerlig grad og ud over det forventelige har staet til radighed og givet bade individuel




og kollektiv (og ikke mindst konstruktiv) feedback.” Samtidig er der stor forstaelse for, at underviserens
ressourcer er begraensede, og at feedback i meget stort omfang kun sjeldent er en mulighed.

Mange angiver, at individuel feedback fra underviseren har givet dem det stgrste udbytte, men mange
har ogsa haft glaede af peer feedback. Nogle naevner, at peer feedbacken har vaeret overraskende god og
brugbar, selvom de var lidt skeptiske over for konceptet til at begynde med.

Peer feedback fungerer tilsyneladende bedst, hvis den understgttes og kvalificeres af underviseren, fx via
fastsaettelse af vurderingskriterier med baggrund i kursets faglige mal. Dette beriger ogsa den, der giver
feedbacken, fordi det skaerper opmaerksomheden pa de mal, der skal indfris til eksamen.

Den individuelle feedback kan vaere mundtlig og/eller skriftlig, og flere naevner, at den mundtlige del
rummer flere nuancer end den skriftlige. Nogle skriver, at de i forbindelse med eksamenslignende
semesteropgaver ud over den skriftlige feedback kunne have gnsket sig en egentlig bedgmmelse eller
karakter for opgaven, sa de ved, hvor de star ift. den kommende eksamen.

Feedback finder i hgj grad ogsa sted i mindre struktureret form, idet mange angiver, at deres underviser
har vaeret klar pa at svare pa sp@grgsmal og virket meget tilgaengelig ift. dialog om bade undervisningens
indhold og kravene til eksamen. Det navnes ogsa, at sma gvelser og quizzer har vaeret geniale, da man
her har kunnet fa en indikation af, hvad der stadig var uklart, og kunnet diskutere svarene med hinanden
og med underviseren.

Nar underviseren giver feedback er det meget vaerdsat, hvis den bade er kritisk og konstruktiv, og hvis
eventuelle problemer (og styrker) anskueligggres tydeligt og konkret, sa den studerende kan se, hvad der
kan forbedres til naeste gang.

Kategori C
Her angives saerlige opmaerksomhedspunkter samt hvilke justeringer og @gvrige initiativer, de har givet
anledning til.

| evalueringen af C-kurserne fremhaever de studerende en raekke forhold, der har medvirket til et mindre
vellykket undervisningsforlgb.

e Der har manglet en laeseplan, og der er sket Igbende andringer af pensum, hvilket har skabt
uklarhed om, hvad der skal forberedes til naeste undervisningsgang.

e Undervisningen er praeget af, at der skal gennemgas alt for meget stof pa alt for kort tid, eller,
omvendt, at der ikke er stof nok til den enkelte undervisningsgang, sa undervisningen slutter fgr
tid.

e Der er en manglende eller utydelig kobling mellem kursuslitteraturen og det faglige indhold i
undervisningen og/eller mellem teori og praksis.

e Feallesforelaesninger og holdundervisning er ikke struktureret pa en made, der virker logisk
sammenhangende.




e Undervisningen virker ensformig og uengageret, og der mangler dialog i timerne. Visuel
understgttelse via powerpoint e.l. benyttes i mindre grad end pa andre kurser.

e Underviseren har ikke den forngdne faglige bredde og har sveaert ved at formidle stoffet pa en
forstaelig made.

e Underviseren virker presset/stresset, hvilket kommer til udtryk i manglende struktur, overblik og
talmodighed med de studerende.

IM

e Det er uklart, hvad kurset “skal bruges ti

e Studenteroplaeg fylder for meget, og der er ikke tid i timerne til at diskutere og kvalificere
oplaeggene fra undervisers side.

e De studerende oplever, at der er for lidt feedback og/eller at feedbacken ikke er seerligt brugbar
og konstruktiv.

o Midtvejsevalueringen fgrte ikke til justeringer, og de studerende oplevede, at kritikpunkterne
blev affejet i stedet for at blive taget alvorligt.

Evaluering af online-undervisning under corona-nedlukningen af KU

| forbindelse med evalueringen af forarets undervisning er de studerende blevet stillet en raekke
spgrgsmal, der handler om onlineundervisning og inddragelse af digitale redskaber i undervisningen.

Da undervisningen fremover forventes at forega (i hvert fald primaert) fysisk, og da der vil blive lavet
en feelles KU-opsamling (rapport), har studienavnet godkendt, at svarene pa denne del af evalueringen
ikke indgar i evalueringsrapporten denne gang.

Evaluering af andre undervisningsaktiviteter

Her beskriver studienaevnet kort, hvordan det har evalueret bachelorprojekter, specialer,
projektorienterede forlgb og udlagt undervisning samt angiver de vigtigste pointer fra evalueringerne af
samme.

| forbindelse med undervisningsevalueringen i foraret 2021 er der ogsa lavet evaluering af vejledningen i
forbindelse med specialer, bachelorprojekter og projektorienterede forlgb.

De studerende er blevet inviteret til at deltage i evalueringen via en mail med direkte link til et
evalueringsskema i SurveyXact.




For bachelorprojekterne og de projektorienterede forlgbs vedkommende er dette sket umiddelbart efter
den generelle afleveringsfrist ved reeksamen i vinteren 2021 (d. 15. februar 2021) og ved den ordinzere
sommereksamen 2021 (d. 3. juni 2021).

Ud af 58 mulige har 19 deltaget i evalueringen af bachelorprojektet, hvilket givet en svarprocent pa 33

(mod 46 i E20).

Ud af 22 mulige har 3 deltaget i evalueringen af det projektorienterede forlgb, hvilket givet en
svarprocent pa 14 (mod 39 E20)

Specialerne er blevet evalueret Igbende, efterhanden som de er blevet afleveret i perioden fra d. 1.
januar 2021 til d. 31. maj 2021. Ud af 108 mulige har 44 deltaget i evalueringen, hvilket giver en
svarprocent pa 41 (mod 62 i E20).

Det kan konstateres, at svarprocenten er dalet kraftigt siden sidste evalueringsrunde. Det betyder, at det
indkomne materiale er ret begraenset, hvilket sammen med den omstaendighed, at svarene ikke rummer
nye pointer har faet studienaevnet til at beslutte, at der ikke laves en sammenfatning i denne omgang.
Alt materialet er dog blevet laest igennem, og ledelsen og andre relevante parter er blevet gjort
opmarksom pa eventuelle kritikpunkter. | gvrigt henvises til ssmmenfatningen i evalueringsrapporten
for efteraret 2020.

Administrationen har gennemgaet evalueringsproceduren for at sikre, at tekniske fejl eller andre
praktiske forhindringer ikke har staet i vejen for de studerendes evaluering af vejledningen. Der er dog
ikke konstateret nogle, der kan forklare den lave svarprocent.

Studienaevnet opfordrer kraftigt alle studerende til at evaluere bade undervisning og vejledning, nar de
far mulighed for det, da det bidrager med veerdifuld information til alle, der har noget med undervisning
og vejledning pa NorsS at ggre.

Opfelgning pa seneste evalueringsrapport

Nedenfor angiver studienaevnet status over sidste evalueringsrapports opfglgningsinitiativer.

De planlagte underviserseminarer er desvaerre blevet aflyst som fglge af corona-situationen og vil tidligst
kunne blive gennemfgrt i efterarssemesteret 2021.

Padagogisk kompetenceudvikling

Her kan studienaevnet angive eventuelle initiativer og tanker vedrgrende paedagogisk kompetenceudvikling
som undervisningsevalueringen har givet anledning til.



Studienaevnet planlaegger sammen med NorS' studie- og karrierevejledning en workshop for undervisere
om, hvordan vi kan gge de studerendes — og vores egen — bevidsthed om relevante kompetencer i
undervisningen, hvordan vi kan integrere denne bevidsthed i undervisningen, og hvordan kompetencerne
hanger sammen med de studerendes senere erhvervsmuligheder.

Derudover vil studienaevnsformanden pa et frokostmgde fremlaegge de generelle resultater fra
undervisningsevalueringerne med det formal at tydeligggre for underviserne, hvad evalueringsresultatet
kan og skal bruges til. Malet er blandt andet at motivere dem til at arbejde endnu mere for at fa de
studerende til at deltage i evalueringen.

Begge dele er udskudt fra forarssemesteret 2021 pga. corona-situationen.

Evalueringsplan

Nedenfor indsaetter studienaevnet et link til dets evalueringsplan for perioden.

https://nors.ku.dk/om/udvalg/studienaevnet/undervisningsevaluering/

Andet

Nedenfor kan anfgres yderligere oplysninger, der har relevans for undervisningsevalueringen.

Pa baggrund af rapportens konklusioner sammenholdt med resultaterne af tidligere
undervisningsevalueringer og andre tilbagemeldinger fra studerende henstiller studienzevnet til, at al
undervisning tilrettelaegges i sessioner af maksimalt 3 lektioner, og at undervisningen pa 15 ECTS-kurser
saledes fordeles pa flere ugentlige undervisningsgange. Der bgr kun afviges fra dette i helt saerlige
tilfeelde, hvor der er meget vaegtige argumenter for at samle undervisningen, da den generelle erfaring fra
de studerendes side er, at det faglige udbytte af denne form for undervisning af flere grunde er relativt
mindre. Dette skal i givet fald ske efter aftale med studielederen.

Ovenstaende vil sammen med gvrige pointer fra evalueringerne blive naevnt ved et frokostmgde i
efteraret 2021.



https://nors.ku.dk/om/udvalg/studienaevnet/undervisningsevaluering/
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